STRESS UND EMOTIONEN
IN DER AKTIVEN
MOBILITAT MESSEN

Roadshow Radverkehr am 26.02.2024
Linda Dorrzapf
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Emotionen und Stress

* Stress als Teil der Emotion

* Ausgelost durch Stimuli

* \lerarbeitungsprozesse

« Zeitlicher Prozess mit unterschiedlicher Intensitat und Qualitat
* Physiologische Veranderung
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Alltagsvorstellung

Wahmehmung > Emotion ™ physiol. Zustand/ Verhalten
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Stress ist messbar

A
eSS MOMeN! . o e e e e e e e Sensoren auf
- der Haut
H -> Spannung
messen
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Verlauf einer

elektrodermaler Reaktionsanstieg (1S)

Hautleitfahigkeits-
L__ , reaktion
: --E-------------'i----‘; (eigene Darstellung nach
: : : ! Schandry, 1998
- ; — : ! > W 1599)
| Latenz- |« Anstiegszeit >§ ! Sekunden
b it ! : Erholungs-
: " ; | zeit !
< Gipfelzeit ]
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Stress ist messbar
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Freude - ‘ |
0,7
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Arger 08
* 0,38
Angst 1,05
Traurigkett 001 1 ‘
g . | | 073
-0,2 0 0,2 04 0,6 0.8 1 1,2
Effektstarke (Hedges g)
M Physiologie Gefiihle

Intensitdt von Gefiihlen und physiologischen Verdnderungen nach Emotionsinduktion (nach Metaanalyse von Lench, 2011); eigene Darstellung nach Schmidt-Atzert et al. (2014)
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Humansensorik - Erfassung von ,Emotionen*
Uber physiologische Parameter

Messung physiologischer Signale mit Hilfe von
Sensoren

puniBiajuiy ® Buniynjuig Lo

Sensoren = Bestandteil von tragbaren Geraten
(Wearables)

Physiologischen Signale (z.B. Anderungen der
Hautleitfahigkeit) konnen Aufschllsse Uber ein
(negatives) Erlebnis bzw. Stress geben

Ableitung von Stressmomenten & raumliche
Verortung

Heatmap zu den identifizierten )16)

Quelle: BioHarness 3.0 User Manual
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- Kritische Stellen untersuchen

- Kurze, vordefinierte Route

- kleiner Untersuchungsraum
(z.B. Stralienabschniit, Kreuzung)
- Dauer: 1-2 Testtage

=
-
—
—
L=
=

Anwendungsbeispiel: Ist der Abbiege-
vorgang an der Kreuzung far
Radfahrer®innen stressfrei?

- Kritische stellen identifizieren
- freie (0. alltagliche) Routen
- grofber Untersuchungsraum
(z B Quartier, Stadt)
- Dauer: Tage bis Wochen

Deduktiv

Anwendungsbeispiel. Wo befinden sich
kritische Querungen fr
Fuligangertinnen?

Mischform

Induktive
&

deduktive
Ansatze
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Identifizierten Stressoren
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Beschadigte Oberflachen, unebener . Hohes Verkehrsaufkommen,
§’ Straenbelag* V?rkehrsspitzen*itunden —s hohe
< - Hindernisse, Baustellen* S karmbe'asmfg | Abbigen *
Q Bordsteinkanten*,***, Uberholvorgange des MIV & reuzungen™ und Abbiegen
o Wartezeit LSA % Einfadeln
° anezel ef an Abbiegevorgange mit Autobeteiligung
b= Engstellen . Gemeinsame Fahrbahnnutzung mit
o Gegenverkehr* MIV**
Abbiegevorgange (Fahrrad)
g, Dooring*,***
Z" Topographie
3 Dunkle Unterfihrungen ***

*aus GroR & Zeile (2016); ** aus Teixeira et al. (2020); *** aus Mellinger (2022)
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Fallstudien- Ubersicht

Fallstudien 'Wohlftiihlen beim Gehen
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Hegi 08 Nutzer®innenperspektive und Visualisierung

Ansatz Planungszentriert

— Bewertung der Methodik, Potenziale fiir Planung

— I|dentifikation und raumliche Verortung von
Auslosern der erfassten Emotionen

Seestadt Aspern

EHLL A — Befragungen, Mental Maps/ E4, Zephyr,
Werkzeuge Smartphone

Teilnehmer*
innen

67 Teilnehmer*innen zwischen 21 und 63 Jahren; 27
Manner und 36 Frauen

Seestadt (Wien), Lehen (Salzburg), Salzburg Sid

Salzburg




Fallstudie 1
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p—— re— : — webbasierte Anwendung ermaoglichte
e —— i =2 verschiedenen Daten kartenbasierten zu
' prasentieren/ Filterfunktion

o O zaprof
B . — Datenquellen (+ Befragung, Mental Maps)
Kanenwerkzeuge = ‘ manchmal konsistent/ nicht immer Ubereinstimmen
&
— Wearables am Handgelenk sind weniger storend
Liste < als der Brustgurt

Taskauswahl

. — Generell hohe Akzeptanz der Wearables

) T SRS — Neugier und Offenheit seitens der
v KatemitObeken . = R * Teilnehmertinnen
Walk&Feel-WebClient — Ubersicht (Brozca et al. 2020)
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Fallstudien- Ubersicht

Fallstudien 'Wohlftiihlen beim Gehen
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Stress am Schulweg

Hegi 08 Nutzer®innenperspektive und Visualisierung Kinder als Zielgruppe und ethische Belange

Ansatz Planungszentriert Methodenzentriert (& planungszentriert)
— Bewertung der Methodik, Potenziale flir Planung |— Eignung Sensoren flr Kinder,
— I|dentifikation und raumliche Verortung von — Eruierung Messbarkeit/ Identifikation von
Auslosern der erfassten Emotionen Stressmomenten
EHLL A — Befragungen, Mental Maps/ E4, Zephyr, — Interview, Schulwegetagebuch/ E4,
Werkzeuge Smartphone Zephyr, Smartphone

Teilnehmer*
innen

67 Teilnehmer*innen zwischen 21 und 63 Jahren; 27

Manner und 36 Frauen 5 Teilnehmer*innen zwischen 6 und 11

Seestadt (Wien), Lehen (Salzburg), Salzburg Sid | Wohnumgebung




Fallstudie 2
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— Wearables grundsatzlich

] Mg S ey geeignet fiir Kinder
ey o0 cswses o Gelhststdndige Verwendung
42 - . — Kaum kritische Stellen
| S ableitbar (geringe

Datenmenge, Ablenkungen

T am Weg, Strecken eher
‘*‘ | unkritisch)
Neptisia 7 — Ethische Belange erfordern
5 | . =T % bei der Forschung mit
— R AT A Kindern genaue Betrachtung

Errechnete MOS (= Moments of Stress) fur das Pseudonym ,Hase’,
Gemeinde in NO (Grafik erstellt von z_Gis, Uni Salzburg)
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Einsatz von Humansensorik in der
Planungspraxis
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Mehrwert

— Unsichtbares” sichtbar machen
— objektiver

— Inklusiver

— kombinierbarer

— Neue Blickwinkel in der Planung
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Themenfelder und Anwendungsbereiche
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Relevanz
Themen- | Verkehrssicherheit -| | Identifikation von | [Stressfreiheit und | [Zufriedenheit mit | [Partizipation von
felder| Sicherheits- Méngeln Wohlfuhlen bei der | |der aktiven Mobilitat| |verschiedenen
empfinden aktiven Mobilitat Akteur*innen
Netzplanung = Licken im Gestaltung und Planung von
Anwendungs- g g s
bere?ch Rad- und FuRwegenetz Anlagen des FuR- und Prioritisierung von MaRnahmen
erkennen Radverkehrs
|
Forschungs- | Bestandsanalyse = Aktuelle Evaluierung = Benchmark = Vergleich der
design | Situation als Input fir Planung Vorher/ Nachher bei Situation an versch. Orten
Interventionen/ Neuplanungen bzw. Stadtteile
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Diffusion in die Planungspraxis?

> Initialphase >> Expansionsphase> Reifephase >>Séttigungsphase>
= T Standard- . |
= S repertoire 0, |
*(B R |
o
[b]
o] Mo,
w N
5 B Nachfrage &
= Anwendung
=
N by 4
© . A
‘g‘. Pilothafte p’é’«l'/s
g Umsetzung 0"&% P
< T g
=
-*g Entwicklung & Test "y, ansensorik
s e e Diffusionsmodell adaptiert
D
L | Vision & dee e ~ nach Berger et al. 2011
e (eigene Darstellung)
R

Forscher*in ~Enthusiast*innen -




Diffusionshemmnisse

Gemeinden

AR

Keine expliziten Ausschreibungen zu
Stress bzw. Wohlbefinden

Fehlende Bekanntheit/ Verstandnis
Unklarer Zusatznutzen

Limitierte Planungsbudget

Fehlende Bekanntheit/ Verstandnis/
Vertrauen

Unklarer-Zusatznutzen

Limitierte Planungsbudgets
Haftungs- und Sicherheitsbedenken

y 3
\' " ] " ‘/
Planungs- ‘__l_)’_ff_“f’_off’_"i’f'_"ﬂs_sf Forschung &
buros Wissenschaft

teure technische Gerate

keine massentaugliche Hardware
Investitionen in den Kompetenzaufbau Eigene Darstellung
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Diffusionschancen 7
-
Gemeinden °

f k Methode und Ergebnisse verstandlich

kommunizieren

Gemeinsame Forschungsprojekte
Personliche & berufliche Netzwerke
(Vertrauen)

Kreative/ engagierte Mitarbeiter*innen
im Planungsbdaro/ in der Verwaltung
Fachkonferenzen

Engagierte Personen in der Verwaltung
Fachkonferenzen

Planungs- Diffusionschancen — £oroohing &
buros Gemeinsame Nissenschaft

Forschungsprojekte/ Pilotstudien
Fachkonferenzen

Eigene Darstellung







Fazit

« Humansensorik = Nischenforschung

« Limitationen: Stichprobengrolde, Auswahl der Teilnehmenden, medizinische
Zertifizierung der Wearables, ethische Abklarung.

« Fallbeispiele konnten manche Lucken aufgreifen

* Transfer der Ergebnisse in die Planung eher begrenzt - z.B. Diskrepanz
Ausloser und Stressmoment

» Mehrwert & Chancen d. Humansensorik: ,Sichtbarmachung®, Objektivitat
von Daten etc.

« Diffusionshemmnisse: u.a. fehlende Bekanntheit, Verstandnis und
Vertrauen und limitierte Planungsbudgets.
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Ausblick

- Gesellschattliche Trends wie Citizen Science und Selbstvermessung
- Technologie und Marktentwicklung; Echtzeitdaten

- Klnftige Forschung zur Humansensorik

- Bedeutung offentlicher Raume und Klimawandel
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Vielen Dank!

Roadshow Radverkehr am 26.02.2024
Linda Dorrzapf




