
 

 
 

Anerkennungspraktikanten (m/w/d) Soziale Arbeit 

(B.A.) für die Bahnhofsmission 

Wer wir sind:  

Die Ökumenische Bahnhofsmission Frankfurt am Main versteht sich als Erstanlauf- und Clearingstelle für 

alle Menschen rund um den Hauptbahnhof, die hier im Not- und Krisenfall Rat und Hilfe finden. Ziel ist 

neben Informationsweitergabe, Erstberatung, Kriseninterventionen und Notfallhilfe, bedarfs- und 

fachgerechte Vermittlung in das Hilfesystem der Stadt Frankfurt. Die Mitarbeiter*innen der 

Bahnhofsmission sind Ansprechpersonen in besonderen Lebenslagen, Not- und Krisensituationen. Die 

Angebote tragen dazu bei, dass Menschen, die erst einmal nicht institutionell verortet sind, die Teilhabe am 

gesellschaftlichen Leben ermöglicht werden.  

 

Der Auftrag der Ökumenischen Bahnhofsmission besteht darin, den Menschen „Hilfe zur Selbsthilfe“ 

anzubieten, Dabei werden vorhandene Ressourcen genutzt um gemeinsam eine adäquate Lösung zu 

ermöglichen und ggf. in die direkte Umsetzung zu gehen.  

Ihre Aufgaben:  

 Begleitung und Unterstützung von Gästen in persönlichen Krisen- und Konfliktsituationen, bei der 

Alltagsbewältigung, sowie bei kleineren 

administrativen Angelegenheiten 

 Durchführen von Angeboten zur materiellen Grundversorgung wie z.B. Getränke, 

Notkleiderkammer, Hygieneartikel 

 Hilfen im Reiseverkehr 

 Zusammenarbeit in der Unterstützung von bedürftigen Personen u.a. mit dem Sozial- und Jugendamt 

 Netzwerkarbeit mit anderen Einrichtungen des Hilfesystems, auch in Form der möglichen Teilnahme 

an Arbeitskreisen 

 Aufsuchende Soziale Arbeit innerhalb des Hauptbahnhofes 

 Einpflegen relevanter Vorgänge in das interne Dokumentationssystem 

 Teilnahme an Fortbildungen, Supervisionen und Dienstbesprechungen 

 

Ihr Profil:  

 Sie haben das Studium der Sozialen Arbeit abgeschlossen 

 Sie haben ein hohes Maß an Toleranz und Flexibilität, ebenso die Fähigkeit, mit der 

Unterschiedlichkeit der Klientel umzugehen. 

 Sie arbeiten gerne im Team, sind strukturiert und belastbar. 

 

 

Diskriminierungsfreie Bewerbungserfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) sind in 

der Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau (EKHN) Standard.  

https://jobs.diakonie-frankfurt-offenbach.de/
https://jobs.diakonie-frankfurt-offenbach.de/


Wir bieten: 

 eine qualifizierte Anleitung durch einen erfahrenen Anleiter 

 fachliche Unterstützung durch qualifizierten Austausch 

 eine abwechslungsreiche Tätigkeit 

 Teamsitzung und Supervision 

 Vergütung nach kirchlichem Tarif - Kirchliche Dienstvertragsordnung (KDO) 

Kontakt 

Nähere Auskünfte erteilt:  

 

Anja Wienand 

Leitung Bahnhofsmission 

Tel: 069 25493880 

Mail: anja.wienand@diakonie-frankfurt-offenbach.de 
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