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Studentische Hilfskraft (m/w/d) fiir den Support der Lernplattform campUAS
und der Videoplattform Panopto gesucht

Das Dezernat Teaching and Learning (TLC) sucht ab dem 01.06.2026 fiir das Digital Teaching und
Learning Center (DigiTal) eine studentische Hilfskraft (m/w/d) fir den technischen Support fir
Lehrende bei der Nutzung der Systeme.

e Umfang: bis zu 20h/Monat

e Esgilt der Gbliche Stundensatz fiir studentische Hilfskrdfte (ohne Bachelorabschluss
14,30€/h, mit Bachelorabschluss 15,90€/h).

Aufgaben:

e First Level Support fiir Lehrende und Studierende

e Anpassung der Kurse und Aktivitdten auf der Lernplattform Moodle/campUAS
e Bearbeitung und Einbindung von Videos

e Uberpriifung der technischen Funktionalititen

e Erstellung von Tutorials und Anleitungen

e Eigenstandige Kommunikation mit involvierten Lehrenden und Studierenden
e Administrative Tatigkeiten

Anforderungen:

e Sicherer Umgang mit MS Office-Anwendungen (Word, Excel, PowerPoint)
e Erste Erfahrungen mit der Videobearbeitung und LMS

e Technische Affinitat

e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Ein freundliches, serviceorientiertes Auftreten

Wir bieten:

e Spannende Einblicke in die Arbeit des Digital Teaching and Learning Center
e Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeiten in einem kollegialen Team
e Flexible Arbeitszeiten (Riicksichtnahme auf Klausurzeiten)

e Angemessene Bezahlung und Urlaubsanspruch

Interessiert? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Senden Sie uns bitte ein kurzes Anschreiben und
lhren Lebenslauf bis zum 30.04.2026 an support@elearning.fra-uas.de mit dem Betreff ,, Studentische
Hilfskraft Support DigiTaL".
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